Zatgcznik Nr 1

do uchwaty Nr XIV/72/2025
Rady Miejskiej w Jastrzebiu
z dnia 29 maja 2025 r.

Ustugi sgsiedzkie sg wsparciem dla oséb starszych w ich codziennym funkcjonowaniu w oparciu
o zasoby srodowiskowe w miejscu zamieszkania. Jest to jedna z ustug spotecznych ktéra ma wptynaé
na poprawe sytuacji oséb nieradzgcych sobie w podstawowych czynnosciach domowych, czesto
wycofanych z zycia spotecznego, chorych i osamotnionych. Ustugi stanowig znaczace uzupetnienie dla
dotychczasowego sytemu wsparcia oferowanego najbardziej potrzebujgcym mieszkaricom Gminy.

I. ODBIORCY UStUG Ustugi sgsiedzkie sg adresowane do oséb w wieku 60 lat i wiecej, ktére maja
problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzace samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkajgce z osobami bliskimi, ktdre nie sg w stanie zapewni¢ im
wystarczajgcego wsparcia.

Il. OSOBY SWIADCZACE UStUGI

Osobg wykonujacg ustugi sgsiedzkie moze byé osoba, ktéra:

1) jest petnoletnia,

2) nie jest cztonkiem rodziny osoby, na rzecz ktdrej sg $wiadczone ustugi sgsiedzkie,

3) nie jest oddzielnie zamieszkujgcym matzonkiem, wstepnym ani zstepnym osoby, na rzecz ktérej sg
Swiadczone ustugi sgsiedzkie,

4) ztozyta organizatorowi ustug sgsiedzkich oswiadczenie o zdolnosci pod wzgledem psychofizycznym
do swiadczenia takich ustug,

5) zamieszkuje w najblizszej okolicy osoby, na rzecz ktérej sg Swiadczone ustugi sgsiedzkie,
6) ukonczyta szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy,

7) zostata zaakceptowana przez osobe, na rzecz ktérej sg swiadczone ustugi sgsiedzkie,

8) zostata zaakceptowana przez organizatora ustug sgsiedzkich.

Il. ZAKRES CZYNNOSCI UStUG

Zakres ustug opiekunczych przyznanych w formie ustug sasiedzkich obejmuje:

a) w ramach zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych: pomoc w utrzymaniu czystosci w domu,
przygotowywanie positkdw, pomoc przy dokonywaniu zakupdéw artykutéw spozywczych, gotowych
positkdw, sSrodkéw higienicznych i lekéw, przynoszenie opatu i palenie w piecu,

b) w ramach podstawowe] opieki higieniczno-pielegnacyjnej w przypadku ograniczonej mobilnosci
osoby wymagajgcej pomocy: pomoc w toalecie ciata, pomoc w zmianie bielizny osobistej i poscielowej,
przestanie t6zka, zamawianie wizyt lekarskich,

¢) w ramach potrzeb i mozliwosci zapewnienia kontaktéw z otoczeniem: inicjowanie oraz utatwianie
kontaktu z rodzing i srodowiskiem lokalnym, organizowanie wyjs¢ z miejsca zamieszkania, pomoc w
zaspokajaniu potrzeb duchowych, w tym religijnych, inne czynnosci wynikajgce z uzasadnionych
indywidualnych potrzeb.



IV. WARUNKI PRZYZNAWANIA UStUG

1. Ustugi przyznaje sie na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego, a takze
z urzedu za zgodg osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.

2. Ustugi sgsiedzkie mogg by¢ swiadczone przez 7 dni w tygodniu, w minimalnym wymiarze 2 godziny
w tygodniu.

2. Wymiar i zakres przyznawanych ustug sgsiedzkich ustalany jest indywidualnie na podstawie
przeprowadzanego rodzinnego wywiadu Srodowiskowego zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej
w oparciu o zdiagnozowane potrzeby osoby lub rodziny osoby wymagajgcej opieki jak rowniez
mozliwosci finansowych Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu zwanego dalej GOPS.

3. Pomoc ustugowa jest Swiadczona w miejscu zamieszkania osoby korzystajgcej z ustug przez osobe
wskazang przez beneficjenta, ktéra zamieszkuje w bliskim sgsiedztwie. Nie moze byé to osoba
spokrewniona z odbiorca ustug.

4. Osoba $wiadczgca ustugi nie musi posiadaé kierunkowego wyksztatcenia. Ustawa o pomocy
spotecznej okresla w art. 50 ust. 4a warunki jakie musi spetniaé osoba chcgca realizowac ustugi. Jednym
z warunkow koniecznych jest posiadanie przez takg osobe zaswiadczenia o ukoriczeniu kursu pierwszej
pomocy. W przypadku braku takiego zaswiadczenia GOPS jest zobowigzany zapewnié takie szkolenie.
5. Ustugi sgsiedzkie sg przyznawane na podstawie decyzji administracyjnej gdzie zostaje okreslona
forma udzielanej ustugi, zakres czynnosci, okres na jaki zostata przyznana.

V.ODPLATNOSCI ZA USLUGI

1. Za ustugi opiekuricze w formie ustug sgsiedzkich nie pobiera sie optaty.



